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Nome do trabalho ou projeto:

Avaliagao para as Categorias Boas Praticas e Inovagao

CRITERIO DESCRICAO PONTUACAO
Originalidade e Criatividade Proporciona uma abordagem sob um
(max. 20 pontos) novo enfoque, ou com novos

argumentos e pontos de vista.

Melhoria da qualidade do servigo|E o processo de tornar-se sensivel a
publico (max. 20 pontos) problemas, deficiéncias, lacunas no
conhecimento, desarmonia; identificar a
dificuldade, buscar solugdes, formulando
hipoteses a respeito das deficiéncias;
testar e retestar estas hipdteses; e,
finalmente, comunicar os resultados"
(Torrance, 1965).

Economicidade (max. 20 pontos) |Caracteristica de algo que é econdmico,
isto é, que pode ser realizado com baixos
custos.

Aplicabilidade (méx. 20 pontos) [|Viabilidade do Projeto no ambito do
Mapa.

Relagdo com as competéncias Vide Tabela de Competéncias do MAPA
institucionais e a Gestdo e Mapa Estratégico do MAPA 2016 -
Estratégica do MAPA (max. 20 2019.

TOTAL (max. 100 pontos)




ANEXO II
ROTEIRO PARA RELATORIO DO TRABALHO DE BOAS PRATICAS

(EDITAL n® 09/2017/ENAGRO/SE/MAPA)

O relatorio descritivo das iniciativas deverd ser digitado em espago simples entre as linhas,
tamanho 12, fonte Arial ou Times New Roman; margens esquerda e superior de 3 cm, direita e
inferior de 2 cm; papel branco, formato A4 (210mm x 297mm). apenas em uma face, ndo devendo
ultrapassar o limite de 15 (quinze paginas), devendo ser apresentado no formato “PDF” incluindo
as referéncias e os anexos, quando houver.

PARTE I - CONTEXTUALIZACAO DO TRABALHO

1) TITULO

Programa Mais Leite Saudavel

2) IDENTIFICACAO DO PROBLEMA/CONTEXTUALIZACAO (Descreva o problema que o
trabalho visou resolver: citar diagnostico, contexto e gravidade do problema)

Em outubro de 2015 a equipe do Depros ¢ surpreendida com a publicacdo da lei 13.137/2015 que
altera o regime de PIS/COFINS dos laticinios e cooperativas. Em 30 dias todos laticinios deveriam
protocolar projetos de assisténcia técnica, educagdo sanitdria ou melhoramento genético no Mapa
para terem direito aos créditos presumidos de PIS/COFINS. Nao havia regulamentos, processos
estabelecidos, nada. Em 30 dias uma chuva de projetos foi protocolada no Mapa. A maioria na
Sede para serem analisados no Depros. O beneficio para os laticinios comegava a contar a partir
do protocolo do projeto no Mapa, dai a urgéncia. Com o passar do tempo 0s projetos passaram a
ser protocolados nas SFAS para analise das DPDAGS. A falta de regramento precisou ser superada
pois se tratava de um processo inteiramente novo no Mapa. O Mapa era responsavel pela andlise,
aprovagdo ou indeferimento, e posterior acompanhamento dos projetos. O recurso era privado,
fruto de uma rentncia fiscal feita nos produtos finais e os créditos que sdo gerados € uma
particularidade do regime tributdrio brasileiro. A responsabilidade do Mapa estava em aprovar um
projeto que ndo se tratava de um recurso publico strifu senso, por assim dizer, e que deveria
beneficiar diretamente o produtor rural de leite. O maior desafio foi estabelecer os padrdes a serem
adotados na analise e padronizar essa analise em todos os estados para que ela fosse transparente
e pudesse garantir a fiscalizacdo futura.. Para isso deveriamos estabelecer padrdes, fluxos e meios
de garantir que o produtor rural seria o Gnico beneficiario do projeto como previa a lei. Essa
preocupagdo se devia ao fato de que varias empresas possuiam unidades em diferentes UFs e o
Mapa ndo poderia ter andlises diferenciadas. Além disso o Mapa precisava dar transparéncia ao
processo para gerar confianga e demonstrar para a sociedade seu trabalho.

3) DESCRICAO DO TRABALHO (Descreva em que consiste o trabalho, enfatizando os métodos,
estratégias, parcerias realizadas e como o projeto ajudou a resolver o problema)

No primeiro momento a equipe do Depros se reuniu internamente para definir uma proposta de
regramento que em seguida foi repassada aos DPDAGs para discussdo. O modelo foi sendo
aprimorado por trocas de e-mails e rodadas de videoconferéncias. Com o modelo mais maduro a
equipe do Depros se reuniu com os representantes de empresas e cooperativas para apresentacio
dos requisitos para que eles auxiliassem as empresas a construirem projetos conforme queriamos.
Porém, neste meio tempo processos estavam sendo analisados e outros novos sendo protocolados.
Esse trabalho culminou com a publicagdo da IN 45/2016 que estabeleceu regras gerais para andlise
e fiscalizagdo e um modelo de projeto com as informag¢des minimas a serem apresentadas. Os
procedimentos foram mapeados, descritos e publicados na forma de Portarias (n°174 e 29). Com
isso os procedimentos da Coordenacio de Boas Praticas e Bem Estar Animal, responsavel pelo
programa, também foram mapeados com ajuda da SE, para incorporar essa dinimica em sua rotina.
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Para fiscalizag@o dos projetos também fizemos rodadas de videoconferéncias e estabelecemos um
roteiro. Antes de manda-lo para as UFs validamos o mesmo a campo. Elegemos os estados com
maior niimero de projetos e complexidade e realizamos 5 auditorias. As informacdes obtidas foram
utilizadas para aprimoramento do roteiro e dos formularios. A partir dai distribuimos para todas as
UFs.

Uma comunidade no Catir foi criada e todos os documentos e projetos estdo la para acesso de
todos. Uma lista de e-mails também faz parte da discussdo.

As informagdes de cada projeto s@o compiladas em Brasilia e disponibilizadas em um painel
interno do Qlick View e um painel piblico (com informag¢des que podem ser divulgadas e que esta
aguardando publicacdo no site do Mapa). A partir das informagdes destes painéis geramos nossa
rotina de fiscaliza¢do e acompanhamento.

4) OBJETIVOS

Padronizar os métodos de analise e fiscalizag@o dos projetos em todo o pais, gerenciar de maneira
eficiente os projetos em execugdo, dar publicidade as atividades e utilizagdo dos recursos.

5) PUBLICO-ALVO (Descreva o publico direta e indiretamente afetado pelo problema e
beneficiado com o projeto)

Pablico beneficiado sio os laticinios e cooperativas de leite que executam os projetos e sio
beneficiarios da Lei 13.137/2015, o produtor rural beneficiario do programa e servidores do Mapa
que avaliam e fiscalizam os projetos.

6) IMPACTOS/APLICABILIDADE DO TRABALHO NO MAPA

Hoje todos os projetos s@o analisados e fiscalizados da mesma maneira. ha informagdes
compiladas que permitem estudar e analisar os rumos do programa e auxiliam no acompanhamento
e fiscalizagc@o dos projetos. A transparéncia ¢ garantida pela publicacéo das aprovagdes no site do
Mapa e dos painéis do Qlickview.

PARTE 11 — JUSTIFICATIVA
1) QUAL O BENEFICIO QUE TRABALHO PROPORCIONOU PARA O MAPA?
O processo hoje estd todo mapeado. Com isso ele € realizado de forma uniforme em todo o pais.
Além disso o mapeamento esta registrado, o que permite a criacdo de uma memoria para que os
préximos ocupantes/executores possam dar andamento sem maiores problemas. Fato este que ja
ocorre devido a algumas trocas de servidores nos DPDAGs.
A compilacdo dos dados e sua transformac¢do em informacao e disponibilizada em painéis da maior
transparéncia ao processo e permite maior poder de andlise e formulacdo de politica pablica (os
painéis estdo liberados para os servidores do Mapa. O painel publico estd em andamento). Por
exemplo, em MG hé uma grande nimero de projetos com mesmo objetivo, melhoria da qualidade
do leite. Com isso procuramos diversificar a area de atuaciio de determinados laticinios para
problemas sistémicos que muitas vezes superam o problema da qualidade do leite para
determinado grupo, como conservagdo do meio ambiente e recursos hidricos — dada a seca que o
estado passa. Estd em discussao a cria¢do de um projeto conjunto para atender produtores e areas
de emergéncia como norte de Minas, Vale do Jequitinhonha e regido proximo a Mariana (atingida
pela queda da barragem).
Com a constru¢do dos painéis do PMLS aproveitamos e criamos um painel unico da coordenagio
com todos as parcerias firmadas (convénios, TED, execugdo direta, etc) para monitorar orgamento
¢ alcance de metas.
Ao final do processo todos os projetos sdo publicados no site do Mapa.
PARTE III - IMPLEMENTACAO

1) ACOES E ETAPAS DA IMPLEMENTACAO
A implementag@o comegou com grupo que trabalha diretamente na CBPA. Em seguida todos os
DPDAGs passaram a fazer parte através das videoconferéncias, grupo de e-mails e comunidade
Catir. Com um ano de projeto realizamos uma grande reunido nacional onde foi possivel discutir



a ajustar alguns pontos e definir as linhas de orienta¢do. A partir dai revisamos as normativas e
procedimentos. Para o mapeamento dos processos consideramos a equipe da CBPA e SE para
mapear € disponibilizar o material para todos.

Em 2017 fizemos os painéis internos e CBPA. O publico estd na dependéncia da CGTI para
publicagdo no site.

2) RECURSOS UTILIZADOS (Financeiros, humanos, materiais. tecnologicos)
Inicialmente os recursos utilizados foram e-mails, telefone ¢ videoconferéncia, sendo este altimo
vital para harmonizacdo dos procedimentos. Em seguida utilizamos a comunidade Catir para
armazenamento dos documentos de referéncia, manuais e procedimentos e os projetos aprovados.
Viagens para implementagdo consideramos 5 viagens para validar o procedimento a campo e um
encontro nacional.

Para construgdo dos painéis utilizamos licengas do Mapa do Qlickview e os membros da equipe
CBPA desenvolveram os painéis.

3) RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS MENSURADOS (Apresentar
de forma objetiva os resultados que demonstram superagdo ou melhoria do problema
apresentado)

Com as diretrizes aprovadas houve uma aprovacao de quase 100% dos projetos de maneira
harmonica entre os estados. Hoje temos rodando no pais 310 projetos, beneficiando 54
981 produtores em 17 estados. Investimento de mais de R$ 105.000.000,00

Temos uma legislacdo enxuta e atualizada — IN08/2017, processo de analise de projetos
mapeado, painel com todos os projetos da coordenacio.

Linha aberta com laticinios e cooperativas para desenvolvimento de novos projetos dado a
transparéncia com que o projeto todo estd sendo conduzido.

PARTE 1V — DOCUMENTACAO COMPROBATORIA
Registros de imagens, relatorios, declaragdes institucionais e demais documentos que comprovem
que o projeto foi implementado.
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Painel geral CBPA — publico interno

http://192.168.2.175/index.htm

Site do Mapa

http://www.agricultura.gov.br/assuntos/sustentabilidade/programa-leite-saudavel

Comunidade Catir

http://catir.agricultura.gov.br/dotlrn/clubs/cbpacoordenaocdeboaspraticaspecuariasebemestaranim

al/fone-community?page num=0
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(manual com a descricio de cada etapa ainda esta sendo finalizado)



