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1. 1°Ciclo do Mapeamento de Competéncias «

1.1.Histérico

O Decreto Federal n° 5.707, de 23 de fevereiro de 2006 que instituiu a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal no ambito da
Administracdo Publica Federal, tem como finalidade incentivar e apoiar o servidor publico em suas iniciativas de capacitagdo voltadas para o
desenvolvimento das Competéncias Institucionais e Individuais.

Nesse sentido, 0 MAPA, em novembro de 2015, firmou com a Universidade Federal do Para i UFPA o Termo de Execucao Descentralizada i
TED n°® 3/2015 comoobjetivo de fPr oc €dmeténcas Insttucionaisc ® Individusis Gerais existentes e mapear as
Competéncias Setoriais do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, com vistas a desenvolvé-las no ambito da perspectiva da
gest«o de pessoas, previstas no mapa estrat®gico institucional o.

No inicio de 2016, foram realizadas as ac¢des de analise documental da Instituicdo e a revisdo das competéncias organizacionais e gerais do
MAPA.

Durante os meses de marco e abril de 2016, ocorreram as Oficinas de Mapeamento nas quais foram desenhadas as Competéncias Setoriais
da maioria das unidades do Ministério. O processo se estendeu para algumas Superintendéncias (SFAs) e Laboratorios Nacionais
Agropecuarios (Lanagros). As Competéncias foram validadas e em agosto de 2017 iniciou-se o 1° Ciclo do Mapeamento de Competéncias,
através de questionario eletrénico disponibilizado pela UFPA por meio do Sistema de Gestdo do Comportamento Organizacional (GESTCOM).

O 1° ciclo ocorreu entre os dias 14 de agosto e 22 de setembro. O Sistema GESTCOM ficou disponivel durante esse periodo para que 0s
servidores pudessem responder os seus Questionarios de Necessidades de Desenvolvimento. A adesdo de quase cinco mil servidores
significou uma participacédo efetiva de 68% (sessenta e sete por cento) do Ministério na acao.

No periodo, mais de nove mil questionarios foram respondidos considerando-se as autoavaliacdes e avaliacbes dos gestores. Ressalte-se a
significativa participacdo das Superintendéncias Federais Agropecuarias i SFAs, responsaveis por 58% (cinquenta e oito por cento) dos
questionarios respondidos, seguidas das unidades do MAPA/Sede e Ceplac com 13% de participacdo cada; Lanagros, atingindo 11%, e INMET,
com 6%.

Como resultado, foi atingida uma amostra valida de participacao para todas as unidades setoriais do Ministério. Todas com um bom percentual
de participacdo. A analise dessas informacdes subsidiara a elaboracéo do Plano Anual de Educacdo Continuada i PAEC 2018.



1.2.Diagnéstico de competéncias «

1.1.1. Competéncia

E o conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes necessaria para o desenvolvimento de suas atividades em prol da Miss&o Institucional
do Orgao.

No Diagnéstico de Competéncias foram levadas em consideracdo Competéncias Transversais e Especificas das Unidades.

As Competéncias Transversais abrangem todos os servidores do Ministério e estdo subdivididas em trés categorias: administrativas, pessoais
e gerenciais.

Além dessas, existem as Competéncias Especificas que abordam as competéncias de expertise de cada Unidade. Essas competéncias foram
criadas pelos proprios servidores durante as Oficinas de Mapeamento de Competéncias e serdo alvo deste Workshop.

1.1.2. Lacuna

O termo significa distancia, lacuna, divergéncia, diferenca ou discrepancia entre uma situacao idealizada (Competéncias desejadas pela
organizacao) e a situacao real (Competéncias existentes na organizacao). (BRANDAO, 2012). Ou seja, as Lacunas sao as necessidades de
capacitacao identificadas pelo servidor e chefia imediata como importantes para o desenvolvimento das atividades do servidor.

Ao avaliar as necessidades de desenvolvimento do MAPA, foram consideradas as altas lacunas apresentadas pelo Orgdo e suas Unidades.
As altas lacunas séo aquelas nas quais o servidor obteve avaliacdo maior ou igual a 40 pontos na referida Competéncia.

Servidores com alta lacuna sao considerados prioritarios para acées de capacitacao.



1.1.3. Metodologia utilizada para subsidiar a elaboracdo do PAEC «

O PAEC 2018 sera elaborado utilizando como subsidio o diagnéstico do 1° Ciclo do Mapeamento de Competéncias, aplicado no més de agosto
2017 por meio do Questionario de Necessidades de Desenvolvimento, no &mbito deste Ministério.

Para identificar as Competéncias que deverdo ser alvo prioritario das acdes de capacitacdo promovidas pelo MAPA, serdo analisadas as
Competéncias por meio do Diagrama de Pareto e do relatorio com as informacdes referentes ao nimero de servidores com alta necessidade
de desenvolvimento na Unidade.

A Ao propor as acdes de capacitacdo da Unidade, deve-se levar em consideragdo que na aplicagdo do Questionario de Necessidades de
Desenvolvimento, a Unidade Departamento de Fiscalizacdo de Insumos Pecuarios possuia cadastrada 30 servidores, dos quais 10
responderam sua autoavaliacdo e 11 foram avaliados pelos seus gestores.

1.1.4. Diagrama de Pareto

O Diagrama de Pareto é uma técnica estatistica que auxilia na tomada de deciséo, permitindo a organizacao selecionar prioridades quando ha
um grande numero de opc¢les disponiveis, otimizando assim 0s custos com desenvolvimento. De acordo com essa técnica, 80% das
necessidades de desenvolvimento decorrem de 20% das lacunas mapeadas no Orgéao.

Na utilizagdo do Diagrama de Pareto, é possivel hierarquizar as Competéncias por nimero de servidores com necessidade de desenvolvimento,
da maior quantidade de servidores para a menor, gerando um diagrama que indica aquelas que mais atendem as necessidades da organizagao
para esse ciclo de mapeamento. Quanto mais ao lado esquerdo do diagrama, mais prioritarias sdo as acdes voltadas para o desenvolvimento
daquela Competéncia.
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2.2.Grafico de Pareto do Departamento de Fiscalizacdo de Insumos Pecuarios (Competéncias Transversais e Especificas) «

DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO DE INSUMOS PECUARIOS (DFIP)
Competéncias Transversais e Especificas
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2.3.Grafico de Pareto do Departamento de Fiscalizacdo de Insumos Pecuarios (Competéncias Especificas)

DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO DE INSUMOS PECUARIOS (DFIP)
Competéncias Especificas
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2.4.Relatério de Competéncias Especificas da Unidade

DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO DE INSUMOS PECUARIOS
COMPETENCIAS ESPECIFICAS
Numero de
servidores com
Competéncia Descrigéao alta necessidade
de
desenvolvimento

Prioridade de

desenvolvimento

Farmacovigilancia: Investigar efeitos adversos pelo
1 Farmacovigilancia emprego de produtos de uso veterinario disponiveis no 9
comércio.

Auditoria Técnica: Realizar auditorias técnico fiscal e
operacional das atividades de fiscalizacdo de insumos

2 Auditoria Técnica pecudrios, observada a legislagéo vigente. 6
Requisito para Registro de Estabelecimento e Produtos:
Requisito para Registro de Elaborar requisitos para registro de estabelecimentos e
3 Estabelecimento e Produtos produtos na rios, observada a legislacéo vigente. 3
Proposicéo Normativa da Area de Insumos Pecuarios:
Proposicdo Normativa da Area de Elaborar proposta de atos normativos, na area de insumos
4 Insumos Pecuarios pecuarios, observadas as boas praticas regulatorias. 3
Operar Sistema SIPEORACLE: Operar o sistema
5 Operar Sistema SIPEORACLE SIPEORACLE, para realizacdo das atividades da Unidade. 3
: Operar Sistema CATIR: Operar o sistema CATIR para
6 Operar Sistema CATIR P P P 3

realizacdo das atividades da Unidade.



10

11

12

13

14

15

Andlise de Fiscalizacdo

Operar Sistema SIPEAGRO

Operar Sistema SIPE 2000

Planejamento Operacional na Area
de Insumos Pecuarios

Operar SIGED

Recursos Materiais e Patrimoniais

Operar Sistema SIGVIG

Operar Sistema SISREC

Operar Sistema SISRES

Andlise de Fiscalizacdo: Realizar andlise de insumos
pecuarios, para verificar o cumprimento dos dispositivos
legais aplicaveis em laboratorios da rede MAPA e
credenciados.

Operar Sistema SIPEAGRO: Operar o sistema SIPEAGRO,
para realizacéo das atividades da Unidade.

Operar Sistema SIPE 2000: Operar o sistema SIPE 2000,
para realizacdo das atividades da Unidade.

Planejamento Operacional na Area de Insumos Pecuarios:
Planejar as atividades de fiscalizacao de insumos
pecuarios no territdrio nacional.

Operar SIGED: Operar sistema SIGED para a realizacao
das atividades que competem ao setor.

Recursos Materiais e Patrimoniais: Identificar necessidades
e solicitar recursos materiais permanentes e de consumo
para a Unidade, a fim de garantir o funcionamento da
mesma.

Operar Sistema SIGVIG: Operar o sistema SIGVIG para
realizacdo das atividades da Unidade.

Operar Sistema SISREC: Operar o sistema SISREC para
realizacdo das atividades da Unidade.

Operar Sistema SISRES: Operar o sistema SISRES para
realizacéo das atividades da Unidade.
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17

18

19

20

21

22

23

Operar Sistema AGROSTAT

Operar Sistema SICAR

Relatoria de Processo Administrativo
na Area de Insumos Pecuarios

Requisitos para Importacéo de
Insumos Pecuarios

Operar Sistema SISCOMEX

Operar Sistema SEI

Registro de Estabelecimentos e
Produtos na Area de Insumos
Pecuarios

Operar Sistema SIOP

Operar Sistema AGROSTAT: Operar o sistema
AGROSTAT para realizagéo das atividades da Unidade.

Operar Sistema SICAR: Operar o sistema SICAR para
realizacdo das atividades da Unidade.

Relatoria de Processo Administrativo na Area de Insumos
Pecuérios: Elaborar parecer relatando os processos
administrativos na area de insumos pecuarios, para o
julgamento em Primeira ou Segunda instancia, observada a
legislacao vigente.

Requisitos para Importacdo de Insumos Pecuarios:
Elaborar requisitos a serem observados na importacéo de
insumos pecuarios, observada a legislacao vigente.

Operar Sistema SISCOMEX: Operar o sistema SISCOMEX
- Sistema Integrado de Comércio Exterior para realizacao
das atividades da Unidade.

Operar Sistema SEI: Operar o Sistema Eletronico de
Informacdes (SEI) para realizagdo das atividades da
Unidade.

Registro de Estabelecimentos e Produtos na Area de
Insumos Pecudrios: Realizar e orientar o registro de
estabelecimentos e produtos na area de insumos
pecuarios, por meio do SIPSAGRO, no prazo regulamentar
e a legislacao vigente.

Operar Sistema SIOP: Operar o sistema SIOP para
realizacéo das atividades da Unidade.




24

25

26

27

Operar Sistema SISLEGIS

Operar Sistema OUVIDORIA

Operar Sistema SGI

Operar Sistema SIC

Operar Sistema SISLEGIS: Operar o sistema SISLEGIS
para realizacdo das atividades da Unidade.

Operar Sistema OUVIDORIA: Operar 0 sistema
OUVIDORIA para realizacao das atividades da Unidade.

Operar Sistema SGI: Operar o sistema SGI para realizacéo
das atividades da Unidade.

Operar Sistema SIC: Operar o sistema SIC para realizacao
das atividades da Unidade.




3. Roteiro para Atividades

Atividade 1:

Passo 1: Definir as competéncias prioritarias da Unidade, conforme item 2.4 (Relatério de Competéncias Especificas da Unidade).

Exemplo:

Numero de Servidores
Competéncia Descricao comalta necessidade dé
desenvolvimento

Prioridade de

desenvolvimento

Desenvolvimento de Programas Educacionais: Definir programas
capacitacao e de acdes de desenvolvimento nos niveis operacior 8
taticos eestratégicos para atendimento das demandas.

Desenvolvimento de Programas
Educacionais

Ao analisar as competéncias a serem elencadas no plano de capacitacdo, leve em consideracdo a quantidade de servidores a serem
beneficiados, o cenério futuro do Orgéo e as competéncias que poderéo se tornar emergentes para a Unidade.



Passo 2: Relacionar as Competéncias prioritarias com os processos de trabalho elencados na Cadeia de Valor do Ministério da
Agricultura, Pecuéria e Abastecimento.

Verificar material disponibilizado a parte.

Figural t Cadeia de Valor do MAPA (descricao atualptosessos

Ao relacionar as competéncias a Cadeia de Valor é necessario observar todos os programas executados pelo MAPA, ndo apenas daqueles
vinculados a area de atuacao da Unidade.
























